
Szanowni Państwo,  

Jesteśmy niezmiernie wdzięczni za Państwa zaufanie i współpracę z naszą firmą. 
Chcielibyśmy poznać Państwa doświadczenia oraz opinie na temat naszych usług, aby 
stale doskonalić naszą ofertę oraz lepiej zaspokajać Państwa oczekiwania.  

W związku z powyższym, przygotowaliśmy krótką ankietę, która pozwoli nam na 
zebranie cennych informacji. Zapytania zawarte w ankiecie dotyczą Państwa obaw, 
wątpliwości, przekonań oraz doświadczeń związanych z korzystaniem z naszych usług.  

Chcielibyśmy serdecznie zaprosić Państwa do wypełnienia ankiety, której wyniki 
posłużą nam do usprawnienia naszych działań, a także zostaną wykorzystane w celach 
promocyjnych. Pragniemy poinformować, że przesłane przez Państwa opinie będziemy 
chcieli opublikować na naszych stronach internetowych oraz przedstawiać potencjalnym 
klientom jako rekomendacje i referencje. Jeżeli wyrażą Państwo na to zgodę, z chęcią 
podamy Państwa imię oraz oznaczenie budynku, w którym posiadają Państwo 
nieruchomość. W przeciwnym razie, opinie zostaną opublikowane anonimowo.  

Zachęcamy do szczerego wyrażania swoich myśli, gdyż to pozwoli nam na dalsze 
rozwijanie i ulepszanie naszej oferty. Prosimy jednak, aby odpowiedzi były konkretne i 
rzeczowe, dzięki czemu ułatwią nam analizę zebranych informacji.  

Z góry dziękujemy za poświęcony czas i przekazane informacje. Mamy nadzieję, że w 
przyszłości będziemy mogli nadal służyć Państwu naszymi usługami.  

Życzymy miłego dnia i zapraszamy do wypełnienia ankiety!  

Z serdecznymi pozdrowieniami,  

BURCO TEAM  

 

 

 

 

 

 

 



1.​ Jakie obawy miał Pan/Pani przed skorzystaniem z naszych usług?  

Firma BURCO jest mi znana od 6 lat. W 2019 roku zakupiłem apartament w Rogowie. 
Wciągu tych lat przekonałem się, że firma jest solidną firmą na rynku deweloperskim i 
godną zaufania. Podejmując decyzję o zakupie drugiego apartamentu nie miałem więc 
żadnych obaw aby ponownie skorzystać z jej usług.  

2.​ Czy miał Pan/Pani jakieś wątpliwości przed podjęciem decyzji o 
współpracy z nami? Jeśli tak, to jakie?  

Jako że już korzystałem z usług f. BURCO i znam zespół z biura sprzedaży to nie 
miałem żadnych wątpliwości, że i tym razem współpraca i proces zakupu apartamentu 
będzie przebiegał bez problemów.  

3.​ Co przekonało Pana/Panią do wyboru naszej firmy spośród innych 
dostępnych opcji?  

Nie poszukiwałem innych opcji na rynku, gdyż dotychczasowe doświadczenie w 
kontaktach z firmą upewniło mnie, że jakość świadczonych usługi procesów jest na 
dobrym poziomie.  

4.​ Dlaczego skorzystałby Pan/Pani jeszcze raz z naszych usług?  

Bazując na powyższych odpowiedziach, skorzystałem jeszcze raz z usług firmy. Tym 
razem zakupując nowy apartament w Budynku Delta. Dodatkowymi czynnikami, które 
przekonały mnie do kontaktów z f. BURCO to:  

-​ pozytywne doświadczenia z zespołem sprzedaży w Rogowie 
-​ bardzo dobra lokalizacja inwestycji  
-​ infrastruktura ośrodka Rogowo PEARL  
-​ nastawienie pro-ekologiczne - obszary zieleni 
-​ nawierzchnia dróg wewnętrznych  

5.​ Co w Pana / Pani opinii moglibyśmy poprawić/ usprawnić, aby 
zapewnić większy komfort mieszkania oraz wypoczynku? 

Dotychczasowe rozwiązania organizacyjne i projektowe ośrodka Rogowo PEARL na 
obecnym etapie inwestycji zapewniają komfort pobytu i wypoczynku.  

Jedyną sugestie jaką mam to proces informacji dotyczący realizacji dalszych etapów 
inwestycji. Proponuję rozważyć aby w jakiś sposób ogólnie dostępny dla właścicieli 



apartamentów prezentować aktualną realizację i udostępnienie, mam na myśli 
przewidywane terminy oddania obiektów do użytkowania jak:  

-​ terminy udostępniania apartamentów dla nabywców w obecnie realizowanym 
budynku,  

-​ restauracja w budynku GAMA,  
-​ siłownia w budynku GAMA,  
-​ basen wewnętrzny w budynku DELTA,  
-​ zagospodarowanie brzegu jeziora Resko,  
-​ i innych podejmowanych inicjatyw zgodnie z projektami ośrodka Rogowo PEARL 

jak również propozycjami właścicieli.  

Powyższe informacje mogłyby dotyczyć danego roku z aktualizacją np. co kwartał.  

Powyższe informacje mogłyby być publikowane np. na stronie internetowej 
e-KARTOTEKA utworzonej przez f. ADMINO. Na tej stronie znajduje się zakładka 
OGŁOSZENIA.  

 

 

Kazimierz  

(Właściciel lokali w Rogowo Pearl w budynkach Alpha i Delta) 


