Szanowni Panstwo,

JestesSmy niezmiernie wdzieczni za Panstwa zaufanie i wspotprace z naszg firma.
Chcielibysmy pozna¢ Panstwa doswiadczenia oraz opinie na temat naszych ustug, aby
stale doskonali¢ naszg oferte oraz lepiej zaspokaja¢ Panstwa oczekiwania.

W zwigzku z powyzszym, przygotowalismy krotkg ankiete, ktora pozwoli nam na
zebranie cennych informaciji. Zapytania zawarte w ankiecie dotyczg Panstwa obaw,
watpliwosci, przekonanh oraz doswiadczen zwigzanych z korzystaniem z naszych ustug.

Chcielibysmy serdecznie zaprosi¢ Panstwa do wypetnienia ankiety, ktorej wyniki
postuzg nam do usprawnienia naszych dziatan, a takze zostang wykorzystane w celach
promocyjnych. Pragniemy poinformowac, ze przestane przez Panstwa opinie bedziemy
chcieli opublikowa¢ na naszych stronach internetowych oraz przedstawia¢ potencjalnym
klientom jako rekomendacije i referencje. Jezeli wyrazg Panstwo na to zgode, z checig
podamy Panstwa imie oraz oznaczenie budynku, w ktérym posiadajg Panstwo
nieruchomos¢. W przeciwnym razie, opinie zostang opublikowane anonimowo.

Zachecamy do szczerego wyrazania swoich mysli, gdyz to pozwoli nam na dalsze
rozwijanie i ulepszanie naszej oferty. Prosimy jednak, aby odpowiedzi byty konkretne i
rzeczowe, dzieki czemu utatwig nam analize zebranych informac;ji.

Z gory dziekujemy za poswiecony czas i przekazane informacje. Mamy nadzieje, ze w
przysztosci bedziemy mogli nadal stuzy¢ Panstwu naszymi ustugami.

Zyczymy mitego dnia i zapraszamy do wypetnienia ankiety!
Z serdecznymi pozdrowieniami,

BURCO TEAM



1. Jakie obawy miat Pan/Pani przed skorzystaniem z naszych ustug?

Firma BURCO jest mi znana od 6 lat. W 2019 roku zakupitem apartament w Rogowie.
Wciggu tych lat przekonatem sie, ze firma jest solidng firmg na rynku deweloperskim i
godng zaufania. Podejmujgc decyzje o zakupie drugiego apartamentu nie miatem wiec
zadnych obaw aby ponownie skorzystac z jej ustug.

2. Czy miat Pan/Pani jakies watpliwosci przed podjeciem decyzji o
wspotpracy z nami? Jesli tak, to jakie?

Jako ze juz korzystatem z ustug f. BURCO i znam zespét z biura sprzedazy to nie
miatem zadnych watpliwosci, ze i tym razem wspotpraca i proces zakupu apartamentu
bedzie przebiegat bez problemow.

3. Co przekonato Pana/Pania do wyboru naszej firmy sposréd innych
dostepnych opcji?

Nie poszukiwatem innych opcji na rynku, gdyz dotychczasowe doswiadczenie w
kontaktach z firmg upewnito mnie, ze jakos¢ swiadczonych ustugi proceséw jest na
dobrym poziomie.

4. Dlaczego skorzystatby Pan/Pani jeszcze raz z naszych ustug?

Bazujgc na powyzszych odpowiedziach, skorzystatem jeszcze raz z ustug firmy. Tym
razem zakupujgc nowy apartament w Budynku Delta. Dodatkowymi czynnikami, ktore
przekonaty mnie do kontaktow z f. BURCO to:

- pozytywne doswiadczenia z zespotem sprzedazy w Rogowie
- bardzo dobra lokalizacja inwestycji

- infrastruktura osrodka Rogowo PEARL

- nastawienie pro-ekologiczne - obszary zieleni

- nawierzchnia drég wewnetrznych

5. Co w Pana/ Pani opinii moglibysmy poprawié/ usprawnic, aby
zapewni¢ wiekszy komfort mieszkania oraz wypoczynku?

Dotychczasowe rozwigzania organizacyjne i projektowe osrodka Rogowo PEARL na
obecnym etapie inwestycji zapewniajg komfort pobytu i wypoczynku.

Jedyng sugestie jakg mam to proces informaciji dotyczacy realizacji dalszych etapow
inwestycji. Proponuje rozwazy¢ aby w jakis sposéb ogdlnie dostepny dla wiascicieli



apartamentow prezentowac aktualng realizacje i udostepnienie, mam na mysli
przewidywane terminy oddania obiektow do uzytkowania jak:

terminy udostepniania apartamentow dla nabywcéw w obecnie realizowanym
budynku,

restauracja w budynku GAMA,

sitownia w budynku GAMA,

basen wewnetrzny w budynku DELTA,

zagospodarowanie brzegu jeziora Resko,

i innych podejmowanych inicjatyw zgodnie z projektami osrodka Rogowo PEARL
jak rowniez propozycjami wiascicieli.

Powyzsze informacje mogtyby dotyczy¢ danego roku z aktualizacjg np. co kwartat.

Powyzsze informacje mogtyby by¢ publikowane np. na stronie internetowej
e-KARTOTEKA utworzonej przez f. ADMINO. Na tej stronie znajduje sie zaktadka
OGLOSZENIA.

Kazimierz

(Witasciciel lokali w Rogowo Pearl w budynkach Alpha i Delta)



